DEZAKENGLUB)

Algemene Voorwaarden De Zakenclub B.V.

Artikel 1 - Definities

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

« Algemene Voorwaarden: deze Algemene Voorwaarden van De Zakenclub.

o Club38: eretitel zoals bedoeld in artikel 6 lid 1.

« Deelnemer(s): ieder Lid die zich heeft aangemeld voor een Event, dat kan
met een groter gezelschap zijn dan 1 persoon. Deze Algemene Voorwaarden
gelden in dat geval voor het gehele gezelschap van het betreffende Lid.

« De Zakenclub: De Zakenclub B.V., statutair gevestigd te Hengelo,
ingeschreven bij de KvK onder nummer 99249359, gevestigd aan de Adam
Smithstraat 24, 7559 SW Hengelo.

« Gedragscode: de Gedragscode zoals opgenomen in artikel 7.

« Lid/Leden: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die zich heeft
aangemeld bij de Zakenclub en door De Zakenclub als lid is geaccepteerd.

« Lidmaatschap: een Standaard lidmaatschap of een Vrienden Van
lidmaatschap.

o Clubborrel: de gratis netwerkborrels die zijn inbegrepen in het Standaard
lidmaatschap en Duo lidmaatschap.

« Standaard lidmaatschap: de overeenkomst tussen het lid en De Zakenclub.

« Duo lidmaatschap: de overeenkomst tussen het lid en De Zakenclub.

« Vrienden Van lidmaatschap: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die
zich heeft aangemeld en door De Zakenclub als Vriend is geaccepteerd.

« Event(s): alle door De Zakenclub georganiseerde bijeenkomsten, activiteiten
of evenementen, zowel fysiek als digitaal.

« No-show-fee: de no-show-fee zoals bedoeld in artikel 8 lid 16.

Artikel 2 - Algemene bepalingen

1. In deze Algemene Voorwaarden zijn de rechten en plichten van de Leden en
De Zakenclub opgenomen.

2. Door het aangaan van een Lidmaatschap met De Zakenclub gaat het Lid
akkoord met deze Algemene Voorwaarden.

3. Indien één of meerdere bepalingen in deze Algemene Voorwaarden op enig
moment geheel of gedeeltelijk nietig blijken ofwel worden vernietigd, dan
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blijven de overige bepalingen in deze Algemene Voorwaarden onverminderd
van toepassing. Bij nietigheid of vernietiging van enige bepaling zullen De
Zakenclub en het Lid steeds in overleg treden teneinde een nieuwe bepaling
ter vervanging van de nietige of vernietigde bepaling in alle redelijkheid
overeen te komen. Bij de vaststelling van de nieuwe bepaling worden doel en
strekking van de oorspronkelijke bepaling zo veel mogelijk in acht genomen.

4. De Zakenclub is bevoegd deze Algemene Voorwaarden tussentijds te wijzigen
en/of aan te vullen.

Artikel 3 - Standaard lidmaatschap en contributie

1. Aanmelding voor het Standaard lidmaatschap vindt plaats door een volledig
ingevuld formulier via de website. De Zakenclub behoudt zich alle rechten
voor ten aanzien van de beoordeling van een aanmelding. De Zakenclub is
zonder opgaaf van redenen gerechtigd een verzoek tot het aangaan van een
Standaard lidmaatschap te weigeren. Het Standaard lidmaatschap van De
Zakenclub kost 150,- euro excl., dus te vermeerderen met, btw per
kalenderjaar, zulks ongeacht of een lidmaatschap lopende het betreffende
kalenderjaar wordt aangegaan. De Zakenclub zal het Lid een factuur,
gespecificeerd met btw, sturen voor de contributie. De Zakenclub stelt
jaarlijks, uiterlijk 5 weken voor het einde van het kalenderjaar, de hoogte van
de contributie vast en communiceert dat aan de Leden.

2. Alleen bijaanmelding in 2025 kost het Standaard lidmaatschap als
welkomstbonus 99 euro ex, dus te vermeerderen met, btw per jaar.

3. Het Standaard lidmaatschap geeft toegang tot 4 gratis clubborrels van De
Zakenclub per jaar en toegang tot de app van De Zakenclub. Via de app van
De Zakenclub heeft het lid toegang tot het netwerk van De Zakenclub en de
mogelijkheid om extra events te boeken.

4. Alle leden met een Standaard lidmaatschap krijgen een vermelding op de
ledenpagina op de website van De Zakenclub.

5. Het Standaard lidmaatschap heeft een looptijd van 12 maanden, behoudens
in het geval het Lidmaatschap wordt aangegaan lopende het kalenderjaar, en
wordt na afloop automatisch met 12 maanden verlengd, tenzij het lid uiterlijk
4 weken voor het einde van het kalenderjaar schriftelijk (per e-mail) opzegt.

6. Leden met een Standaard lidmaatschap worden per e-mail en via de app van
De Zakenclub op de hoogte gehouden van nieuwe ontwikkelingen binnen De
Zakenclub.

7. Opzeggen van een Standaard lidmaatschap kan te allen tijde per e-mail via
danny@dezakenclub.nl. Bij tussentijdse opzegging vindt geen restitutie plaats
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van reeds betaalde contributie en blijft nog niet betaalde contributie gewoon
verschuldigd. In afwijking van het voorgaande kan De Zakenclub bij
overwegende bezwaren tegen voortzetting van het van het Standaard
lidmaatschap te allen tijde het Standaard lidmaatschap tussentijds per
ommegaande, dus zonder inachtneming van een opzegtermijn, schriftelijk
opzeggen en vindt geen restitutie plaats van reeds betaalde contributie en
blijft nog niet betaalde contributie gewoon verschuldigd.

8. Leden met een Standaard lidmaatschap zijn zelf verantwoordelijk voor het
verschaffen van de juiste informatie ten behoeve van de app en website van
De Zakenclub.

Artikel 4 - Duo lidmaatschap en contributie

1. Aanmelding voor het Duo lidmaatschap vindt plaats door een volledig
ingevuld formulier via de website. De Zakenclub behoudt zich alle rechten
voor ten aanzien van de beoordeling van een aanmelding. De Zakenclub is
zonder opgaaf van redenen gerechtigd een verzoek tot het aangaan van een
Duo lidmaatschap te weigeren. Het Duo lidmaatschap van De Zakenclub kost
235,- euro excl., dus te vermeerderen met, btw per kalenderjaar, zulks
ongeacht of een lidmaatschap lopende het betreffende kalenderjaar wordt
aangegaan. De Zakenclub zal het Lid een factuur, gespecificeerd met btw,
sturen voor de contributie. De Zakenclub stelt jaarlijks, uiterlijk 5 weken voor
het einde van het kalenderjaar, de hoogte van de contributie vast en
communiceert dat aan de Leden.

2. Het Duo lidmaatschap geeft toegang tot 4 gratis clubborrels van De
Zakenclub per jaar voor 2 personen. Daarnaast geeft het Duo lidmaatschap
voor 1 persoon toegang tot de app van De Zakenclub. Via de app van De
Zakenclub heeft het lid toegang tot het netwerk van De Zakenclub en de
mogelijkheid om extra events te boeken.

3. Alle leden met een Duo lidmaatschap krijgen een vermelding op de
ledenpagina op de website van De Zakenclub.

4. Het Duo lidmaatschap heeft een looptijd van 12 maanden, behoudens in het
geval het Lidmaatschap wordt aangegaan lopende het kalenderjaar, en wordt
na afloop automatisch met 12 maanden verlengd, tenzij het lid uiterlijk 4
weken voor het einde van het kalenderjaar schriftelijk (per e-mail) opzegt.

5. Leden met een Duo lidmaatschap worden per e-mail en via de app van De
Zakenclub op de hoogte gehouden van nieuwe ontwikkelingen binnen De
Zakenclub.
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6. Opzeggen van een Duo lidmaatschap kan te allen tijde per e-mail via
danny@dezakenclub.nl. Bij tussentijdse opzegging vindt geen restitutie plaats
van reeds betaalde contributie en blijft nog niet betaalde contributie gewoon
verschuldigd. In afwijking van het voorgaande kan De Zakenclub bij
overwegende bezwaren tegen voortzetting van het van het Duo lidmaatschap
te allen tijde het Duo lidmaatschap tussentijds per ommegaande, dus zonder
inachtneming van een opzegtermijn, schriftelijk opzeggen en vindt geen
restitutie plaats van reeds betaalde contributie en blijft nog niet betaalde
contributie gewoon verschuldigd.

7. Leden met een Duo lidmaatschap zijn zelf verantwoordelijk voor het
verschaffen van de juiste informatie ten behoeve van de app en website van
De Zakenclub.

Artikel 5 - Vrienden Van lidmaatschap

1. Aanmelding voor het Vrienden Van lidmaatschap vindt plaats door een
volledig ingevuld formulier via de website. De Zakenclub behoudt zich alle
rechten voor ten aanzien van de beoordeling van een aanmelding. De
Zakenclub is zonder opgaaf van redenen gerechtigd een verzoek tot het
aangaan van een Vrienden Van lidmaatschap te weigeren. Het Vrienden Van
lidmaatschap van De Zakenclub kost 50 euro excl., dus te vermeerderen met
btw per kalenderjaar, zulks ongeacht of een lidmaatschap lopende het
betreffende kalenderjaar wordt aangegaan. De Zakenclub zal het Lid een
factuur, gespecificeerd met btw, sturen voor de contributie. De Zakenclub
stelt jaarlijks, uiterlijk 5 weken voor het einde van het kalenderjaar, de hoogte
van de contributie vast en communiceert dat aan de Leden.

2. Het Vrienden Van lidmaatschap geeft geen toegang tot de app van De
Zakenclub, geen toegang tot de gratis borrels van De Zakenclub en kunnen
geen extra events bijwonen.

3. Vrienden Van leden krijgen een vermelding op de website van De Zakenclub.

4. Het Vrienden Van lidmaatschap heeft een looptijd van 12 maanden,
behoudens in het geval het Lidmaatschap wordt aangegaan lopende het
kalenderjaar, en wordt na afloop automatisch met 12 maanden verlengd,
tenzij de Vriend uiterlijk 4 weken voor het einde van het kalenderjaar
schriftelijk (per e-mail) opzegt.

5. Vrienden Van kunnen wel gebruik maken van de sponsor-opties binnen het
netwerk van De Zakenclub.
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6. Vrienden Van worden per e-mail op de hoogte gehouden van nieuwe
ontwikkelingen binnen De Zakenclub.

7. Opzeggen van een Vrienden Van lidmaatschap kan te allen tijde per e-mail via
danny@dezakenclub.nl. Bij tussentijdse opzegging vindt geen restitutie plaats
van reeds betaalde contributie en blijft nog niet betaalde contributie gewoon
verschuldigd. In afwijking van het voorgaande kan De Zakenclub bij
overwegende bezwaren tegen voortzetting van het van het Vrienden van
lidmaatschap te allen tijde het Vrienden Van lidmaatschap tussentijds per
ommegaande, dus zonder inachtneming van een opzegtermijn, schriftelijk
opzeggen en vindt geen restitutie plaats van reeds betaalde contributie en
blijft nog niet betaalde contributie gewoon verschuldigd.

8. Leden met een Vrienden Van lidmaatschap zijn zelf verantwoordelijk voor het
verschaffen van de juiste informatie ten behoeve van de website van De
Zakenclub.

Artikel 6 - Club38

1. De eerste 38 aangemelde leden met een Standaard lidmaatschap krijgen de
eretitel Club38 en genieten blijvend 10% korting op alle events, zolang het
Standaard lidmaatschap ononderbroken voortduurt.

2. Deze eretitel wordt alleen toegewezen wanneer het lid zich aanmeldt voor de
app en voor april 2026 de factuur voldoet.

3. Club38-leden krijgen in de app van De Zakenclub ter herkenning een eigen
label toegewezen.

4. Indien een lid van Club38 opzegt, komt diens plek vrij. Tijdens Events worden
eventuele nieuwe Club38-plekken door middel van een kansspel, loting of
prijs toegewezen aan een ander lid.

Artikel 7 - Gedragscode

1. Leden dienen zich te allen tijde respectvol te gedragen richting andere leden,
organisatoren, sprekers en locaties van een Event.

2. Geweld, discriminatie, intimidatie of ander ongepast gedrag wordt niet
getolereerd.

3. Bijovertreding van de Gedragscode kan De Zakenclub het Lidmaatschap
onmiddellijk schriftelijk opzeggen zonder restitutie van contributie en/of
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Eventkosten en blijven nog niet betaalde contributie en/of kosten van een
Event gewoon verschuldigd.

4. Leden zullen zich onthouden van handelingen en/of gedragingen ten gevolge
waarvan De Zakenclub schade lijdt en/of ten gevolge waarvan de goede naam
van De Zakenclub in diskrediet kan worden gebracht. Het Lid onderschrijft en
zal handelen naar de Gedragscode. Voor schade, veroorzaakt door handelen
in strijd met de Gedragscode is het Lid hoofdelijk aansprakelijk.

Artikel 8 - Events en inschrijving

1. Leden kunnen zich via de app van De Zakenclub inschrijven voor de Events.
Het Lid mag aan een Event slechts deelnemen indien hij het daartoe
strekkende inschrijfformulier volledig, naar waarheid heeft ingevuld, indien
het entreegeld volledig is voldaan en indien het Lid / de Deelnemer akkoord is
gegaan met deze Algemene Voorwaarden. Voor elk Event geldt een uiterlijke
aanmelddatum. Deze loopt altijd tot 4 weken voor het Event. Tot die datum
kan een Lid de aanmelding kosteloos wijzigen of annuleren. Na de hiervoor
bedoelde aanmelddatum is annuleren niet meer mogelijk en is het Lid
verplicht de volledige entreegeld te voldoen.

2. Nainschrijving ontvangt het Lid een bevestiging per e-mail, maar is ook in te
zien in de app van De Zakenclub. Events gaan alleen door bij het behalen van
het minimum aantal verkochte tickets, wanneer dat is aangegeven bij het
event in de app van De Zakenclub. De Zakenclub behoudt zich het recht voor
een Event niet door te laten gaan als de minimale bezetting niet wordt
gehaald. Waar mogelijk gaan we altijd eerst op zoek naar een oplossing om
het Event alsnog door te laten gaan. Bij annulering wegens onvoldoende
Deelnemers ontvangen de ingeschreven Leden en/of Deelnemers het reeds
betaalde entreegeld volledig terug.

3. Bij het behalen van het minimum aantal tickets gaat het Event zeker door en
worden de facturen verzonden na het verlopen van de aanmelddatum. Indien
een event volgeboekt is, geldt de volgorde van aanmelding.

4. Wijzigingen of afwijkingen in het programma die plaatsvinden na betaling van
de entreekosten geven geen recht op ongedaanmaking van de deelname aan
het Event (door bijvoorbeeld ontbinding of vernietiging) en dus evenmin op
(gedeeltelijke) restitutie van de entreekosten. De Zakenclub is niet
verantwoordelijk voor de wijze waarop artiesten / acts invulling geven aan
hun bijdrage aan de Events.
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5. Bijinschrijving van een Event verklaart het Lid zich bewust te zijn van de
betaalverplichting wanneer de uiterlijke aanmelddatum is verstreken.

6. Alleen leden die vooraf voor het event hebben betaald, hebben toegang tot
het Event.

7. De minimumleeftijd voor de toegang tot een Event is 18 jaar, tenzij anders
aangegeven. Een Lid en/of Deelnemer dient om toegang te verkrijgen tot het
Event in het bezit te zijn van een geldig legitimatiebewijs (paspoort,
identiteitskaart of rijbewijs), dat op verzoek moet worden getoond. De
Zakenclub kan besluiten om Leden en/of Deelnemers te voorzien van een
zaak (zoals een polsbandije), waardoor eenvoudig zichtbaar is of en waartoe
het/de betreffende Lid/Deelnemer toegang heeft, hierna te noemen “ID-
middel”. Het Lid en/of de Deelnemer verklaart uitdrukkelijk daaraan zijn
medewerking te zullen verlenen. Het Lid en/of de Deelnemer dient het ID-
middel te allen tijde gedurende het Event en op de locatie van het Event op de
aangegeven wijze bij zich te dragen, en mag een eventuele verzegeling niet
verbreken. Bij het verbreken van de verzegeling en/of verlies, verliest het ID-
middel haar geldigheid en kan het Lid en/of de Deelnemer verwijderd worden
van het Event en de verdere toegang worden ontzegd.

8. Het Lid en/of de Deelnemer zal bij het bezoeken van een Event de
aanwijzingen van de daar aanwezige medewerkers van De Zakenclub of
andere bevoegde instanties stipt opvolgen. Bij of voor het betreden van een
Event, alsmede tijdens het Event, kan een Lid en/of Deelnemer worden
gevisiteerd. Door inschrijving op een Event verklaart een Lid en/of de
Deelnemer hiermee uitdrukkelijk in te stemmen. Indien een Lid en/of
Deelnemer daaraan geen medewerking verleent, wordt aan hem/haar de
toegang tot het Event ontzegd.

9. Tenzij anders is vermeld, zijn de volgende zaken niet toegestaan op een
Event:

1. meegebracht eten & drinken;

2. meegebrachte voedingssupplementen & eiwitten (proteine);

3. glaswerk, scherpe voorwerpen, (vuur-)wapens, laserpennen;
verdovende middelen (drugs);

4. huisdieren;

5. kleding met discriminerende (zoals nationalistische en/of racistische),
beledigende en/of bedreigende tekens of uitingen en tevens kleding
met -tekens of clubuitingen (zoals voetbalshirts);

De organisatie kan aangetroffen voorwerpen als hiervoor bedoeld in beslag
(laten) nemen. Legale zaken - die tevens waardevol zijn — kunnen na afloop
van het Event worden opgehaald. Illegale zaken zullen aan de politie worden
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overhandigd. Bij het aantreffen van illegale zaken kan De Zakenclub aan het
Lid en/of de Deelnemer de toegang tot het Event weigeren.

10.Het is verboden zonder expliciete schriftelijke toestemming van De Zakenclub
om op een Event goederen te verkopen en/of reclame te maken voor andere
events.

11.Iedere locatie waar een Event plaatsvindt kan afwijkende regels hebben,
welke te allen tijde door een Lid en/of Deelnemer dienen te worden
opgevolgd.

12.Het Lid en/of de Deelnemer verklaart zich er mee bekend dat tijdens het
Event luide muziek ten gehore kan worden gebracht. Het Lid en/of de
Deelnemer is zelf te allen tijde verantwoordelijk voor het naar behoefte
treffen van gehoor beschermende maatregelen.

13.Indien het Lid en/of de Deelnemer verhinderd is — ongeacht om welke reden
—om aan een Event deel te nemen, wordt het betaalde entreegeld niet
volledig gerestitueerd. De Zakenclub zal in dat geval coulance toepassen en
een vaste restitutie verlenen van 20% op de entreekosten van het Event.

14.Club38-leden genieten al van 10% korting op de eventkosten, daarom zal er
voor hen maximaal 10% coulance worden toegepast.

15.Indien het Lid en/of de Deelnemer zich heeft aangemeld voor een event,
maar zonder afmelding niet verschijnt, wordt het betaalde entreegeld niet
gerestitueerd. Er zal in dat geval geen coulanceregeling van kracht zijn.

16.Indien het Lid en/of de Deelnemer zich heeft aangemeld voor de clubborrel
maar verzuimd om af te melden, wordt er een no-show-fee in rekening
gebracht van 25 euro, dus te vermeerderen met btw.

17.De Zakenclub kan op grond van uitzonderlijke omstandigheden besluiten het
Event te verplaatsen (qua locatie en/of datum) of geen doorgang te laten
vinden. In dat laatste geval zullen eventuele betaalde entreekosten
gerestitueerd worden. Uiteraard doet De Zakenclub er alles aan om dit te
voorkomen.

18.De Zakenclub kan op grond van uitzonderlijke omstandigheden besluiten het
event voortijdig te beéindigen, op te schorten of te wijzigen. De Zakenclub
kan eveneens op grond van uitzonderlijke omstandigheden besluiten het
programma van het event te wijzigen. Ook is het voor De Zakenclub mogelijk
om een Lid toegang of verdere toegang tot de locatie van het Event te
ontzeggen als daar aanleiding voor is. In bedoelde gevallen vindt geen
restitutie van het entreegeld plaats.

19.Een besluit van De Zakenclub om het Event te verplaatsen (qua datum en/of
locatie) of geen doorgang te laten vinden doet geen aansprakelijkheid
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ontstaan voor vergoeding van de door het Lid of de Deelnemer gemaakte
kosten, waaronder ook reis-, verblijf- en huisvestingskosten.

20.Het is niet toegestaan om, zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van
De Zakenclub, toegangsbewijzen voor een Event (door) te verkopen, te koop
aan te bieden en/of aan derden te verstrekken. Indien in strijd met het
voorgaande zou zijn gehandeld, is De Zakenclub bevoegd een toegangsbewijs
ongeldig te verklaren zonder dat De Zakenclub gehouden is tot restitutie van
enig betaald bedrag.

21.Zonder schriftelijke toestemming van De Zakenclub is het in geen enkel geval
toegestaan om toegangsbewijzen bij online en/of offline loterijen en/of
deelacties uit te delen of te verloten.

22.Bij overtreding van artikel 7 lid 17 en/of 18 is De Zakenclub gerechtigd om de
koper van het toegangsbewijs de toegang tot het Event te weigeren en om
alle hieruit voortvloeiende schade op het Lid en/of de Deelnemer te verhalen.

Artikel 9 - Foto- en filmopnames tijdens Events

1. Tijdens door De Zakenclub georganiseerde Events kunnen foto- en
filmopnames gemaakt worden. Het Lid en/of de Deelnemer gaat er mee
akkoord dat deze worden verspreid en/of geéxploiteerd via onder meer, doch
niet uitsluitend, de website of de app van De Zakenclub, op de social media
kanalen van De Zakenclub en/of andere mogelijke mediavormen, ten behoeve
van de verslaggeving van de Events en/of ten behoeve van eventuele andere
promotionele activiteiten.

2. De Zakenclub streeft ernaar te allen tijde tijdens Events duidelijkheid te
verschaffen over het feit dat er foto- en filmopnames gemaakt (kunnen)
worden en om bij het nemen van de foto- en filmopname het Lid en/of de
Deelnemer hieromtrent te informeren. Indien een Lid en/of Deelnemer toch
achteraf bezwaren heeft tegen de foto of filmopname dan kan hij of zij een e-
mail sturen naar De Zakenclub (danny@dezakenclub.nl). De Zakenclub zal de
foto of filmopname dan zo spoedig mogelijk verwijderen of aanpassen.

3. Hetis een Lid en/of Deelnemer toegestaan om zelf ook foto’s en video’s te
maken en te delen.

4. Professionele (pers)fotografen en/of personen die uit commerciéle motieven
foto- of filmopnamen van een Event willen maken, dienen in het bezit te zijn
van een geldige accreditatie van De Zakenclub.

5. Nadruk van en/of overname uit het programma(-boekje), posters, andere
drukwerken en/of digitale uitingen van De Zakenclub en/of het Event is
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zonder uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke toestemming van De
Zakenclub verboden.

Artikel 10 - Persoonsgegevens

1. De door een Lid en/of Deelnemer verstrekte persoonsgegevens worden door
De Zakenclub opgenomen in een bestand. Het Lid en/of de Deelnemer
verleent door het aangaan van een Lidmaatschap en/of deelname aan Events
toestemming aan De Zakenclub tot gebruik van de persoonsgegeven voor het
verzenden van informatie aan het Lid en/of de Deelnemer ten behoeve van
het verzenden van informatie omtrent haar Events. Het is het Lid en/of de
Deelnemer te allen tijde toegestaan kosteloos schriftelijk of per e-mail aan te
geven bezwaar te hebben tegen het verzenden van informatie door De
Zakenclub of tegen het verstrekken van persoonsgegevens, waarna De
Zakenclub dat verzenden respectievelijk dat verstrekken zal stop zetten.

2. Het Lid en/of de Deelnemer verleent door het aangaan van het Lidmaatschap
en/of deelname aan Events toestemming aan De Zakenclub tot
openbaarmaking van zijn/haar naam en eventuele resultaten, bijvoorbeeld
door middel van publicatie in kranten, magazines en/of via internet en social
media.

Artikel 11 - Aansprakelijkheid en eigen risico

1. Deelname aan De Zakenclub en haar Events, alsmede het betreden van de
locatie van het Event, is geheel voor eigen risico van het Lid. De Zakenclub is
niet aansprakelijk voor enige schade, hoe ook genaamd, die het Lid en/of de
Deelnemer mocht lijden als gevolg van de deelname aan (een Event van) De
Zakenclub, tenzij deze schade het directe gevolg is van aan De Zakenclub toe
te rekenen opzet of grove schuld. Deze uitsluiting van aansprakelijkheid geldt
ook voor ernstige schadesoorten zoals (blijvend) letsel of overlijden.

2. De Zakenclub is nimmer aansprakelijk voor indirecte en/of gevolgschade,
waaronder, doch niet uitsluitend, gederfde winst, gemiste besparingen en
schade wegens bedrijfsstagnatie, een en ander in de meest ruime zin des
woords.

3. De aansprakelijkheid De Zakenclub is te allen tijde beperkt tot vergoeding van
directe schade, waarbij het aan het Lid en/of de Deelnemer te betalen bedrag
nimmer meer zal bedragen dan het bedrag dat de verzekeraar van De
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Zakenclub in het betreffende geval uitkeert. In het geval de verzekeraar van
De Zakenclub niet tot uitkering overgaat, is de aansprakelijkheid van De
Zakenclub te allen tijde beperkt tot het bedrag gelijk aan het entreegeld zoals
bedoeld in artikel 7.

4. Het Lid is zelf verantwoordelijk voor het afsluiten van passende verzekeringen
(zoals een aansprakelijkheids- of ongevallenverzekering).

5. Eventuele schade die door een Lid aan eigendommen van De Zakenclub of
derden wordt veroorzaakt, komt volledig voor rekening van het betreffende
Lid.

6. Het Lid en/of de Deelnemer vrijwaart De Zakenclub voor alle schade die
derden mochten lijden als gevolg van een aan het Lid en/of de Deelnemer toe
te rekenen handelen of nalaten met betrekking tot de deelname aan een
Event.

7. Alle betrokken personen en/of partijen die bij de organisatie van een Event
betrokken zijn, zijn op dezelfde voet als De Zakenclub uitgesloten van enige
aansprakelijkheid, zulks behoudens opzet of grove schuld.

Artikel 12 - Overmacht

1. In geval van overmacht heeft De Zakenclub het recht het Event te annuleren
of te organiseren op een andere datum.

2. Onder het begrip ‘overmacht’ als bedoeld in dit artikel 10 wordt verstaan, alle
onvoorziene omstandigheden die buiten schuld of toedoen van De Zakenclub
zijn ontstaan waaronder, doch niet uitsluitend,; brand, ongevallen ziekte,
epidemie en/of pandemie (waaronder daaruit voortvloeiende c.qg.
gerelateerde overheidsmaatregelen), terugtrekking/annulering van/door een
artiest, wijzigingen van het programma of andere overmacht situaties zoals
weersomstandigheden, natuurrampen, opstand, protesten, stakingen, oorlog,
terroristische dreigingen, atoomkernreacties, bedrijfsstoring, storingen in het
verkeer of transport, storingen in (data)netwerken, maatregelen van
overheidswege, schaarste aan grondstoffen, etc.

3. Als het Event als gevolg van of in verband met overmacht wordt geannuleerd,
zal De Zakenclub de entreekosten voor minimaal 80% vergoeden. Het Lid
en/of de Deelnemer kan ten opzichte van de organisatie geen aanspraak
maken op enige (schade)vergoeding anders dan de restitutie van de
entreekosten.
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Artikel 13 - Herroepingsrecht en uitzonderingen

1. Voor Eventtickets geldt in beginsel géén herroepingsrecht, aangezien het gaat
om diensten met een specifieke datum of periode. Dit is wettelijk uitgesloten
van de bedenktijd.

2. Bij verhindering door overmacht van de zijde van het Lid (zoals overlijden van
een naaste, brand in woning of bedrijf of ziekte) zal De Zakenclub coulance
toepassen en een vaste restitutie verlenen van 20% op de kosten van het
Event.

3. Bij afgelasting van een Event door De Zakenclub wordt het volledige
ticketbedrag terugbetaald.

Artikel 14 - Fouten, wijzigingen en annuleringen

1. De Zakenclub behoudt zich het recht voor om programma’s, sprekers,
Eventlocaties en tijden van events te wijzigen of te annuleren.

2. Indien door overmacht (bijvoorbeeld ziekte van een spreker, onvoldoende
aanmeldingen, extreme weersomstandigheden) een Event niet doorgaat, zal
De Zakenclub het betaalde bedrag terugbetalen of een alternatief aanbieden.

3. Kennelijke fouten of vergissingen in communicatie, offertes, prijzen of
publicaties binden De Zakenclub niet.

Artikel 15 - Toepasselijk recht en geschillen

1. Op alle overeenkomsten met De Zakenclub is uitsluitend Nederlands recht
van toepassing.

2. Geschillen die voortvloeien uit deze voorwaarden of overeenkomsten worden
bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter te Almelo.



